
Municipiul Miercurea Ciuc și Comuna Leliceni se află într-un context în care digitalizarea administrației publice 
devine o necesitate stringentă pentru asigurarea unei guvernări moderne, eficiente și transparente. În ulƟmii 
ani, administrațiile publice din regiunea Centru s-au confruntat cu provocări semnificaƟve legate de 
complexitatea proceselor administraƟve, accesibilitatea redusă la servicii publice și comunicarea deficitară cu 
cetățenii. Într-o regiune caracterizată de o dezvoltare economică inegală, modernizarea digitală este esențială 
pentru reducerea decalajelor dintre comunitățile urbane și cele rurale, promovând totodată incluziunea socială 
și accesul egal la resurse publice. Programul Regional Centru 2021-2027, prin Prioritatea 2 "O Regiune Digitală" 
și Intervenția 2.1.1 "Comunități digitale pentru o regiune inteligentă", oferă o oportunitate unică de a 
implementa soluții digitale inovatoare care să răspundă nevoilor actuale ale administrației publice locale și ale 
cetățenilor săi ProblemaƟca idenƟficată în zonă include: (*) Accesibilitate limitată la servicii publice: Procesarea 
documentelor este adesea anevoioasă, implicând vizite fizice la insƟtuții și uƟlizarea unor metode tradiționale 
de gesƟonare a informațiilor. (*) Interacțiune redusă cu cetățenii: Lipsa unor plaƞorme de comunicare eficiente 
între administrație și cetățeni îngreunează parƟciparea publicului la procesul decizional. (*) Infrastructură IT 
subdezvoltată: Administrațiile locale operează pe baza unor sisteme informaƟce fragmentate sau depășite, ceea subdezvoltată: Administrațiile locale operează pe baza unor sisteme informaƟce fragmentate sau depășite, ceea 
ce duce la întârzieri și ineficiențe operaționale. Prin digitalizarea proceselor și implementarea soluțiilor 
prevăzute prin proiect, acesta răspunde cerințelor stabilite în Strategia Națională de Transformare Digitală și 
contribuie la aƟngerea obiecƟvelor stabilite de Uniunea Europeană pentru o regiune mai inteligentă și mai 
compeƟƟvă. Proiectul răspunde următoarelor documente
programaƟce, cu care se corelează: 
   (1) Strategia Națională pentru Transformare Digitală a României: Proiectul promovează digitalizarea serviciilor 
publice și uƟlizarea tehnologiilor avansate pentru eficienƟzarea administrației publice. De asemenea, acesta 
   (1) Strategia Națională pentru Transformare Digitală a României: Proiectul promovează digitalizarea serviciilor 
publice și uƟlizarea tehnologiilor avansate pentru eficienƟzarea administrației publice. De asemenea, acesta 
subliniază importanța interoperabilității și securității datelor în sistemele administrației publice. 
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Comunicat lansare proiect

                             Creșterea eficienței și transparenței în interacțiunea dintre autoritățile publice și cetățeni, prin 
implementarea unui sistem integrat de recunoaștere facială și soluții de videoconferință, contribuind la valorificarea avantajelor 
digitalizării pentru îmbunătățirea serviciilor publice, a comunicării și a procesului decizional în Municipiul Miercurea Ciuc și Comuna 
Leliceni.



De asemenea, acesta subliniază importanța interoperabilității și securității datelor în sistemele administrației
publice. Proiectul contribuie la obiecƟvele strategiei prin implementarea unui mix de soluții adaptate 
contextului administrației publice locale la nivelul Miercurea-Ciuc - Leiceni și soluții inteligente care facilitează 
accesul cetățenilor la servicii publice. 
(2) Planul Național de Redresare și Reziliență: Proiectul se corelează cu Componenta C7 „Transformare (2) Planul Național de Redresare și Reziliență: Proiectul se corelează cu Componenta C7 „Transformare 
digitală”, care sprijină soluții care aduc beneficii directe cetățenilor și eficiență administrației publice. Proiectul 
se aliniază prin introducerea soluțiilor digitale integrate, promovând transparența și reducerea birocrației. 
(3) Programul Regional Centru 2021-2027: Proiectul propuse este perfect complementar Măsurii 2.1.1. (3) Programul Regional Centru 2021-2027: Proiectul propuse este perfect complementar Măsurii 2.1.1. 
„„Comunități digitale pentru o regiune inteligentă – soluții digitale”, având ca obiecƟv și rezultate 
implementarea unor aplicații inovatoare, precum sistemele de recunoaștere facială, arhivarea digitală, 
plaƞorme de interacțiune cu cetățenii și instrumente educaƟve digitale. 
(4) Strategia Uniunii Europene pentru Transformarea Digitală se concentrează pe asigurarea unui acces egal la (4) Strategia Uniunii Europene pentru Transformarea Digitală se concentrează pe asigurarea unui acces egal la 
servicii digitale, promovarea tehnologiilor inovatoare și protejarea datelor personale. Proiectul contribuie la 
aceste obiecƟve prin dezvoltarea unor soluții digitale scalabile, accesibile și conforme cu reglementările 
europene privind securitatea ciberneƟcă și protecția datelor. 
(5) Strategia de Specializare Inteligentă a Regiunii Centru, ce pune accent pe uƟlizarea tehnologiilor digitale (5) Strategia de Specializare Inteligentă a Regiunii Centru, ce pune accent pe uƟlizarea tehnologiilor digitale 
pentru creșterea compeƟƟvității regionale și îmbunătățirea serviciilor publice. Proiectul sprijină 
implementarea unei administrații digitale inteligente, promovând totodată accesibilitatea și sustenabilitatea. 
(6) DirecƟva (UE) 2016/2102 privind accesibilitatea site-urilor web și a aplicațiilor mobile ale organismelor din 
sectorul public: Proiectul respectă principiile de accesibilitate pentru a asigura includerea tuturor cetățenilor, 
inclusiv a persoanelor cu dizabilități.
(7) DirecƟva GDPR (2016/679), întrucât prin soluțiille propuse se va asigura conformitatea în ceea ce privește (7) DirecƟva GDPR (2016/679), întrucât prin soluțiille propuse se va asigura conformitatea în ceea ce privește 
protecția datelor cu caracter personal.

Proiect cofinanțat de Uniunea Europeană.


